
 

 

Gestion des conflits 
(9’15’00) 
CONF-01 

    OBJECTIFS 

• Analyser le conflit 	
• Développer la coopération 	
• Gérer les comportements 	
• Utiliser le champ des	

émotions 	
• Résoudre le conflit	

 
 
 

    INFORMATIONS 
 

• Public : Tout public 
• Prérequis : Aucun 

 
 
 
 

    FINANCEMENT 
 

Une action de formation peut 
faire l’objet d’une prise en 
charge OPCO. Evolugo identifie 
et vous accompagne dans les 
démarches de financement. 
 
 
    MOYENS 
 

Pédagogiques : 
• Apports théoriques 
• Études de cas 
• Question/Réponses  

 
Matériels : 
• Ordinateurs / Tablettes / 

Smartphones 
• Paperboard 

 
Méthodes d’évaluation : 
• Quiz 
• QCM 

 
 

    CONTACT 
 

Tél : 
01 84 80 80 95 
E-mail : 
accompagnement@evolugo.fr 
NDA : 
42680221468 
Nom de l’accompagnateur : 
Anthony PITKANITSOS 
 
 
    HORAIRES 
 

Libres en E-learning 
 

 
 

 

 

 
 



 

 

Gestion des conflits 
(9’15’00) 
CONF-01 

    OBJECTIFS 

• Analyser le conflit 	
• Développer la coopération 	
• Gérer les comportements 	
• Utiliser le champ des	

émotions 	
• Résoudre le conflit	

 
 
 

    INFORMATIONS 
 

• Public : Tout public 
• Prérequis : Aucun 

 
 
 
 

    FINANCEMENT 
 

Une action de formation peut 
faire l’objet d’une prise en 
charge OPCO. Evolugo identifie 
et vous accompagne dans les 
démarches de financement. 
 
 
    MOYENS 
 

Pédagogiques : 
• Apports théoriques 
• Études de cas 
• Question/Réponses  

 
Matériels : 
• Ordinateurs / Tablettes / 

Smartphones 
• Paperboard 

 
Méthodes d’évaluation : 
• Quiz 
• QCM 

 
 

    CONTACT 
 

Tél : 
01 84 80 80 95 
E-mail : 
accompagnement@evolugo.fr 
NDA : 
42680221468 
Nom de l’accompagnateur : 
Anthony PITKANITSOS 
 
 
    HORAIRES 
 

Libres en E-learning 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Gestion des conflits 
(9’15’00) 
CONF-01 

    OBJECTIFS 

• Analyser le conflit 	
• Développer la coopération 	
• Gérer les comportements 	
• Utiliser le champ des	

émotions 	
• Résoudre le conflit	

 
 
 

    INFORMATIONS 
 

• Public : Tout public 
• Prérequis : Aucun 

 
 
 
 

    FINANCEMENT 
 

Une action de formation peut 
faire l’objet d’une prise en 
charge OPCO. Evolugo identifie 
et vous accompagne dans les 
démarches de financement. 
 
 
    MOYENS 
 

Pédagogiques : 
• Apports théoriques 
• Études de cas 
• Question/Réponses  

 
Matériels : 
• Ordinateurs / Tablettes / 

Smartphones 
• Paperboard 

 
Méthodes d’évaluation : 
• Quiz 
• QCM 

 
 

    CONTACT 
 

Tél : 
01 84 80 80 95 
E-mail : 
accompagnement@evolugo.fr 
NDA : 
42680221468 
Nom de l’accompagnateur : 
Anthony PITKANITSOS 
 
 
    HORAIRES 
 

Libres en E-learning 
 

 

 
 


